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nyinflyttade bo?
u péagér markarbeten for fullt dar UTVECKLING - SERGEANTSGATAN
N stdlverket ska std. Vi marker av att det ar

noten kring bra bostédder till ett rimligt pris sé
kan framtidsutsikterna for oss alla forsdmras.

flera nya entreprendrer pé plats i stan. h PATAPETEN

Nu hédnder det! Men du kanske kan hjidlpa till och gora - ) . 7 o ..
bostadssituationen litet bédttre? Du kanske x HALLBARHET - NYA SKYLTFONSTER

Men var ska alla bo frdgar sig manga? Sjdlvfallet borienldgenhet som ar for stor fér ditt behov i . v,
dr detta den stora utmaningen. Nar det géller idag. Genom att flytta till en mindre lagenhet 3 LY 8 JULLOVTILLSAMMANS
tillfdalliga boenden for entreprenorer som ska sd skulle en ny hyresgédst med behov av stérre 9 ARET SOM GATT
vara hdr under byggtiden sd &ar jag inte orolig. lagenhet kunna flytta in. Om vi tillsammans
Det kommer att finnas barackbostdder for skulle kunna optimera anvdndningen av_de A
dem p4é ett antal platser runt stan. Den stora 2000 ldgenheterna Bodenbo har sd skulle ]'O KUNDUNDERSOKNING 2022
utmaningen ligger i att kunna bygga bostdder fler personer kunna bo i Boden. Det skulle 12 KUND- OCH SUPPORTFORUM
till dem som sen skall komma och jobba i vara ett viktigt bidrag som skulle férbattra
stdlverket. De kommer att krdva bra bostdder bostadssituationen framover. 13 NARVAROSTYRNING & LED

till ett rimligt pris. Den ekvationen blir en not
att kndcka d& inflationen och rédntorna dragit
ivdg och gjort att nyproduktion har blivit
dyrare.

14 smA SAKER GOR STOR SKILLNAD
15 KORSORD & SODOKU

Johan Johansson VD it -

Bodenbo : p o 16 KUNDTJANST

God jul och gott nytt ar!

Bodenbo dr p& gadng att bygga 170 lagenheter pa
Sveafdltet och vid Dollarstore. Det dr den volym
vi klarar att finansiera nu och det kommer att
bli fler langre fram. Andra aktérer har ungeféar
lika ménga ldgenheter pa gédng. Det ar for litet
och det behover byggas langt ménga fler de
ndrmaste dren. Lyckas Boden inte att knédcka

'F..rl"l
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Jour 0921-144 72
Oppet alla dagar, dygnet runt

Bndf.dﬂ& Ansvarig utgivare
WRRIOCHal Gl MBS Jenny Andersson Eman
Har ni idéer om vad ni skulle vilja lasa? Adress
Skicka ett mail till info@bodenbo.se Stiftelsen Bodenbo
mark damnesfaltet; Kundtidning. Box 801
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UTVECKLING

BODENBO GAR VIDARE MED RENOVERINGARNA AV SITT BOSTADSBESTAND. ROTARBETEN PA SERGEANTSGATAN 8 SKA
PABORJAS TIDIGAST NASTA HOST, MEN REDAN NU HAR BOLAGET STARTAT DIALOGEN MED HYRESGASTERNA.

Ett forsta informationsmote holls i augusti. Dar skapades en samradsgrupp, med representanter for vard,
boende och hyresgastférening. Gruppen méts fortldpande och Helena, hyresadministratér pd Bodenbo,
haller i dialogerna.

— For att det har ska bli bra, behdver vi involvera hyresgasterna i ett tidigt skede. Vi har haft samradsgrup-
per infor tidigare renoveringar och fatt manga goda erfarenheter darifran.

Helena upplever att samarbetsklimatet i gruppen ar mycket positivt.
— Vi alla tre parter vill ju samma sak, trivsel och basta mojliga slutresultat for de boende.
En hyresvdrd som lyssnar

Susanne Larsson och Elisabeth Persson bor bada pa adressen. For dem &r det sjalvklart att vara aktiv i
dialogerna och delta i samradsgruppen.

VALKOMMEN HEM « 4 « 2022
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— Har far jag chans att paverka, sager Susanne. Det gar ju sa-
klart inte att fa sin vilja igenom i alla delar men att hyresvar-
den lyssnar och forklarar betyder mycket. Det ar ocksa jat-
teintressant att hora hur planerna kring renoveringen gar.
De tva grannarna ar bada personer som garna tar kontakt
med andra, pa garden och i trappuppgangen. De kdnner
manga, far ofta hora 6nskemal pa forbattringar och for dem
sedan vidare till samradsgruppen. Susanne ar néjd med sin
hyresvard.

- Bodenbo ér bra, de lyssnar pa oss. Och véra bovardar ute i
omradena ar guld! Dar sitter det aldrig fast.

Elisabeth ser det nastan som en plikt att delta i samradsdia-
logen. Hon menar att alla boende behéver hjalpa till med
vad de kan.

— Det ar ju vi som ska bo har! Vi maste komma 6verens med
hyresvarden och krav kan inte stéllas bara at ett hall.

Delaktighet skapar trygghet

Nadia Hill ar folkrorelseutvecklare pa Hyresgastféreningen
och del i samradsgruppen. Hon menar att Bodenbo ar ett
féredome i att involvera sina hyresgaster. Varden lagger

stora resurser pa dialog, ar lyhorda och latta att prata med.
Nadia betonar hur viktigt det ar for manniskor att bli delak-
tiga i sitt eget boendet. Det ger méjlighet att paverka men
skapar framférallt trygghet.

- Sedan finns det naturligtvis utmaningar med sa har om-
fattande renoveringar. En del boende kan behdva mer hjalp
an andra, det kan forekomma sprakforbistring eller ske for-
drojningar. Men med god dialog och uppdaterad informa-
tion som ar latt att forsta sa I6ser sig det mesta. Bodenbo ar
noga med att finnas dar for sina hyresgaster.

Engagemang ger vinst for alla

Rotarbetena pa Sergeantsgatan 8 ska starta tidigast under
nasta host. En visningsldagenhet finns dar de boende kan
boka ett besok, se hur allt kommer att bli nar det ar fardigt,
kdnna pa nya material och kolla in olika tillval.

- Vi vill goéra vad vi kan for att hyresgasterna ska bli néjda
med slutresultatet och trivas i sina lagenheter. Darfor ar vi
tacksamma att manniskor engagerar sig, sager Helena fran
Bodenbo. De hér dialogerna gor oss alla till vinnare.
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PA TAPETEN

SANONING 0CH
SNOSKOTTNING

Det har gor vi

Bodenbo har entreprendrer som skdter snordjningen.
Nar det snoar dker den maskinella snérojningen ut forst.
Entreprendren borjar alltid med att ploga tillfartsvdgarna
in i omradet, da rdddningstjansten maste ha framkomliga
vagar. Sedan inneisjalva bostadsomradet. Darefter kommer
ytterligare personal som har hand om den maskinella
sandningen.

Narmast porten kommer maskinernainte at, sa dar tarannan
personal vid och handskottar och sandar framfor portar och
trappor. Fran det att férsta snoréjningen paborjas kan det
ta flera timmar innan det slutligen ar skottat och sandat
overallt.

Viktigt att komma ihdg ar ocksa att halkbekdmpning sker
i strak. Ta hand om er, folj strdken nar ni gar sa att ni inte
halkar och slar er. Pa sidorna om straken finns maojlighet for
sparkar och pulkor att ta sig fram.

Det hér gor du

Nagra av er cyklar aven under vintertid, vilket ar bra. Men
viktigt dr att du tar in din cykel s att den inte hindrar
snoréjningen och du far plogskador pa den.

Under vintertid skottar du sjalv din parkeringsplats och

Testa din brandvarnare

Forsta december varje ar firar vi brandvarnarens dag,
eller hur? Kom ihag att testa den lilla dosan ocksa.

For att fira var billigaste livforsakring, tander vi kanske ett
ljus och myser med en saffransbulle eller tva. Gor det ocksa
gdrna till en vana att testa din brandvarnare. Om du marker
att den inte fungerar eller att batterierna ar slut, kontakta oss
sa byter vi ut brandvarnaren kostnadsfritt.

Snoé pa balkongen

Trygg overgang till
ny hyresviird pa
Tranga gatan

Bodenbo har salt lagenheterna i kvarteret Tranga gatan
pa Savaston. | ett tidigt skede gick vi och den nya hyres-
varden ut med gemensam information om forsaljningen.
Det skapade en trygg 6vergang for de boende.

- Hyresgasterna kommer inte att marka av nagra storre for-
andringar med sin nya vérd fastighetsbolaget Pionjaren, sa-
ger Johan Johansson, vd Bodenbo. Reaktionerna har ocksa
varit ganska fa. Affaren blev klar i november och kommer att
gora forvaltningen av vara fastigheter mer rationell.

- Vi sparar bade tid och pengar néar vi samlar vart bestand.
Men det viktigaste skalet ar att affaren frigor kapital till n6d-
vandiga renoveringar och till nyproduktion.

Pionjaren ar en engagerad hyresvérd och precis som Boden-
bo satsar de dven pa nybyggnationer i staden.

— Det kénns extra roligt att just Pionjaren vill utdka sitt bo-
stadsbestand har. De ar verkligen pa hugget.

I nuldget ar inga nya forsdljningar aktuella men Johan kan
inte utesluta det i framtiden.

Du skottar sjdlv din balkong. Borja gdrna redan nér
snésdsongen startar sa blir det lattare att halla efter och
du kan anvédnda din balkong hela vintern.

- Vi maste standigt se dver att vi dger ratt fastigheter. N& [ ‘w i | | I

framfor din garageport. Det blir alltid en rand med snd staden vaxer ar vi en viktig motor i forandringsarbetet.

kvar vid parkeringsplatsen eller garageporten efter att
snoréjningen har plogat. Det ar ditt ansvar att se till att pst D IO
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Vi rekommenderar en bra sndskyffel for underhallet.




Otillaten andrahandsuthyrning

Den 1 oktober 2019 infordes nya strangare regler mot
otilliten andrahandsuthyrning. Aven reglerna kring
lagenhetsbyten, handel med hyreskontrakt och regler
om inneboende skidrptes. Fordndringarna ar viktiga
att kdnna till eftersom en overtradelse av reglerna kan
innebdra att du som hyresgast forlorar ditt hyreskon-
trakt, eller gor dig skyldig till brott.

Andrahandsuthyrning kraver hyresviardens samtycke
Du far inte hyra ut din lagenhet i andra hand utan hyres-
vardens samtycke. GOr du det utan samtycke riskerar du
omedelbar uppsagning. Tidigare har man som hyresgast
haft mojlighet att vidta rattelse, det vill sdga att sluta med
andrahandsuthyrningen, eller att anséka om hyresnamn-
dens tillstdnd och fa ansdkan beviljad. Den mojligheten
finns inte langre.

Andrahandshyra
Du far inte ta ut en hégre hyra én vad du sjalv betalar. For-

Jullov tillsammans

JULLOVET KOMMER SOM ETT HARLIGT AVBROTT MITT |
VINTERN. MEN DET KAN VARA LITET DRYGT. HAR AR NAGRA
TIPS PA VAD DU OCH BARNEN KAN ROA ER MED UNDER DEN
MORKASTE ARSTIDEN:

Ga pa biblioteket och lana en trave. Hoglasning ar
oslagbart mysigt! Spela Pokémon Go, Minecraft Earth
eller Jurassic World Alive och fa litet motion pa kopet.
Vet du inte vad spelen &r? Fraga barnen!

Bjud in vanner till bradspelsturnering. Ett underskattat
noje fran tiden fore televisionen.

Lek i snén. Om véadret tillater, bygg en snégubbe eller
ak pulka i ndrmsta backe.

Se film med mjuka kuddar och knastriga popcorn i
soffhérnet. Gor en utflykt. Packa en matsack, ga rakt ut
i skogen och andas.

Fler tips

Mer om skidspar, bibliotek, ishall samt Fritidsbanken
hittar du pa boden.se/kommunen/kultur-och-fritid

F &
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stahandshyran ar alltsa ett tak for andrahandshyran. Om
du hyr ut din lagenhet fullt moblerad far du gora ett till-
ldgg om hogst 15 procent. Om el, bredband, tv-kanaler el-
ler liknande ingar i hyran, fa du bara ta betalt fér dina egna
kostnader. Du riskerar att forlora ditt hyreskontrakt med
omedelbar verkan om du tar ut en for hég hyra.

Olagligt i vissa fall

Sedan den 1 oktober 2019 &r det brottsligt att hyra ut sin
lagenhet i andra hand utan hyresvardens samtycke, eller
hyresndmndens tillstand, och ta emot en hyra som inte ar
skalig, det vill sdga for hog. Det ar dven brottsligt att for-
med|a, sdlja och képa hyreskontrakt. Tidigare var det bara
brottsligt att begéra betalning for hyreskontrakt. Straffet
for att formedla, sélja eller kdpa hyreskontrakt ar boter el-
ler fangelse.

Las mer pa bodenbo.se/andrahandsuthyrning

KANSKE AR DU OCKSA GLAD ATT DET HAR ARET SNART AR
SLUT. ORO | OMVARLDEN, KLIMATKRIS OCH STIGANDE PRI-
SER PA ALLT GJORDE 2022 TILL ETT PROVNINGENS AR. MEN
SAKLART FANNS DET MYCKET ATT GLADJA SIG AT OCKSA.
HAR SAMMANFATTAR VI MED NAGRA HOJDPUNKTER UR

BODENBO:S EGET PERSPEKTIV:

Hurra for oss - Bodenbo 75 ar

Sedan 1947 har Bodenbo tillhért allmannyttan och till-
handahallit fina lagenheter till rimligt pris for sma och
stora hushall. | ar firade vi 75 ar som stiftelse och ar idag
Bodens storsta fastighetsbolag.

Drénare hjilper till med
fastighetsskotseln

Bodenbo var ett av landets férsta bostadsbolag som
testade att inspektera sina hus fran ovan, med hjalp av
dronare.

Robotgrisklippare i pilotprojekt
Robotklippning ska leda till minskade kostnader, mindre
utsldpp och mer vélklippta grdsmattor. P4 Majorsgatan
fick naturen véxa vilt pa en mindre yta, for att ge mat till
insekterna.

Medborgardialoger visar vigen

Sveafaltet ar ett bostadsomrade med stora kvaliteter, dar
manniskor trivs. Under aret fortsatte Bodenbo och kom-
munen arbetet med att utveckla stadsdelen, i tat dialog
med bodensarna.
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En fiffig manick som sparar energi
En liten men naggande god nyhet fér inomhusklimatet

var de finurliga temperaturmdtarna som borjade instal-
leras i lagenheterna under aret.

Klimatsmarta hyresgister

Restaurangagaren Ulrika och guldsmeden Samvel ar tva
av vara affarshyresgaster som sétter litet extra farg pa
Fargaregatan. De tipsade om matsvinn och aterbruk i
arets tredje nummer av tidningen du haller i.



Kundundersokning 2022

ARETS KUNDUNDERSOKNING HAR PRECIS SOM FORRA GANGEN SKICKATS UT TILL ALLA ER HYRESGASTER.
VI HAR FATT IN OVER TUSEN SVAR, VILKET AR HELT FANTASTISKT. TACK FOR ERT ENGAGEMANG!

NU KOMMER VI PA BODENBO ATT HA ETT STORT ARBETE FRAMFOR 0SS ATT ANALYSERA VAD NI SVARAT
FOR ATT SEDAN OMVANDLA DET TILL HANDLINGSPLANER. MER FAKTA OM VAD VI SKA PRIORITERA KOMMER
DARFOR UNDER NASTA AR. HAR PRESENTERARVITIO VINNARE BLAND ER SOM SVARAT PA UNDERSOKNINGEN
SAMT EN FORKLARING AV DIAGRAMMET.

e K

% skillnad
jmf med 2020

Serviceindex : +1,3 %

Produktindex

Attraktivitet

Valuta for hyran

-100% -50%

-23,9 %

-25,2%

-24,6 %

-27,0%

-21,4%

-22,8%
-16,1 %

76,1%

74,8%

75,4%

73,0%

78,6%

77,2%
83,9%

I

-20,1%
-24 %

79,9%
76%

-26,4% 73,6%

0% 50%

- Mycket bra I:l Ganska bra - Inte sa bra - Daligt
== — — 1 2020

Forklaring av diagrammet

Serviceindex ar fragor om vi tar er pa allvar, om ni kanner
er trygga, hur rent och snyggt det ar samt om ni far hjalp
nar det behdvs.

Produktindex ar fragor om lagenheten, allménna
utrymmen och utemiljon.

Profil &r fragor om hur ndjda ni ar med oss som hyresvard.
Attraktivitet ar fragor om vad ni tycker om ert omrade och
kvarter.

Valuta for hyran avser ifall ni tycker att ni far valuta for er
hyrespeng

Grattis alla vinnare!

Har ar de tio vinnarna, av er som svarat pa enkaten. Ni far
Foretagarna Bodens presentkort & 400 kr. Stort tack och
grattis!

Bengt Thylander, Moslem Afzali, Sara Backstrom, Roger
Almkvist, Yaqub Abubakar, Alicia Stojmenovic, Linda
Hammarstedt, Abdulla Karim, Madeleine Larsson och
Gerd Sohlman.

Presentkorten skickas hem via brev. Vinnarna drogs av
AktivBo utifrdn besvarade enkater.
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Bodenbo arbetar stindigt med forbattring och
underhall. Malet &ar att skapa tryggare miljoer for
hyresgdsterna, 6ka kvaliteten pa fastigheterna och
spara energi.

Foto: ADOBE STOCK

Johan Enstrom ar fastighetschef. Hans arbete handlar till
stor del om att minska energiatgangen i bostadsbestandet
men menar att den storsta vinsten inte riktigt kan matas i
pengar.

- Det basta ar nar vi kan 6ka trygghet och trivsel for dem
som bor har. Det som ocksa gor jobbet roligt och extra
intressant ar att det hander sa mycket inom teknikomradet.
Vi maste vara med i matchen.

Narvarostyrning och inomhustermostater

En del gamla lampor star och lyser dygnet runt. De byts
efter hand ut till modern, ljusstarkare LED-belysning med
narvarostyrning, som tands nar nagon ar i trapphuset eller

y kallaren.
OCH I_ED Andra forbattringar som sparar energi och gor
omradena tryggare ar béattre utelampor och modernare

fasadbelysning med battre ljusspridning. | samband med
renovering av tvattstugor byts gamla energislukande

Energieffektivisering

som oOkar tryggheten maskiner ut mot moderna, energieffektiva. Nya EC-flaktar
i ventilationsaggregaten installeras successivt och gamla,
uttjanta radiatorer fasas ut i husen.

Appen oppetdygnet runt

—Varmen i de nya radiatorerna regleras som vanligt via en utegivare och med en termostat monterad pa radiatorn, som ska
halla 20-21 grader inne i lagenheten. Det blir mer tréffsdkert och ger ett jamnt inomhusklimat fér de boende.

Det smidigaste sattet att ha kontakt med oss &r via var app. NY G I-A N S TI I-I- B 0 KE N 1 2

Den &r kostnadsfri och du laddar enkelt ner den till din

smarta telefon. | bade appen och pa hemsidan finns allt du R L .

behéver veta kring ditt boende. 1: Nagon har taglt min parkerlng! Boken 12 har fatt litet extra omsorg i host. Tilliggsisole-
ring ska ocksa spara energi.

P& hemsidan finns ocks& ett speciellt kund- och supportforum 2: Att jObba och inte fd sova
som vi kallar Kundo. Har kan du stélla fragor och fa svar, . En kvalitetshdjande atgard under hosten dr omputsningen
rapportera problem och hjilpa oss med férslag och idéer. 3: Flytta eller byta |agenhet av fasaderna p& Boken 12. Samtidigt passar vi pd att
Forumet innehaller redan hundratals drenden sa sék gérna . . tillaggsisoleraochfar pd sa satt ner husets energiférbrukning.
bland rubrikerna forst. 4. Uppsagnlng av Iagenhet Den ursprungliga dekormé&lningen pa femtiotalsbyggnaden
. ar aterskapad och samtliga entréddrrar ska bytas till
Overlagset vanligaste drendet i Kundo handlar om att ndgon 5: Bredband och internet nya portar med vackra ekpartier. Markus Lindstrém &r
parkerat pa en annans parkeringsplats. byggledare pa Bodenbo.

6: Klagomal pa granne

— Det ar sarskilt roligt ar att fa ge litet karlek till ett gammalt

7 Flytta isar hus och restaurera det till dess forna glans igen.

8: TVéttStUga P&borjat dr ocksa ett takbyte i sammafastighet, dér det gamla
X eternittaket ska ersdttas med ett nytt som harmonierar

9: Renoverlng battre med narliggande. Ett vadertilt kommer att resas, till

skydd vid saneringen.

10: Barnlas till element
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Sma saker gor

- stor skillnad

I Sverige hyr ungefdr trettio procent av alla
invanaresinldagenhet.Cirka hélften avdem hyrav
de kommunala bostadsbolagen i allmdnnyttan.
Allmannyttan driver en energisparkampanj som
heter Hall med om att det inte haller. Har ar deras
basta spartips for dig som vill géra skillnad och
bidra till en hallbar varld:

Diska
Handdiska inte under rinnande vatten.
Kor med full diskmaskin.

Laga mat

Sétt lock pa kastrullen. Du kan spara 6ver 30% energi.
Anvand kastruller och stekpannor med plana bottnar som
passar till plattans storlek.

Sténg av spis och ugn en stund innan maten &r fardig och
utnyttja eftervarmen.

Passa pa att laga mat i ugnen nér den anda ar varm.

Kyl, frys och micro

Stéll in ratt temperatur — i kylen +5 och i frysen -18.
Frosta av frysen med jamna mellanrum.

Dammsug bakom kyl och frys.

Tina fryst mat i kylen istéllet for i micron.

Anvand micron foér sma portioner.

Koka kaffe och vatten

Sténg av bryggaren nar kaffet ar klart och hall upp i termos.
Anvand vattenkokare istéllet for kastrull nar du kokar upp
vatten till te, kaffe, potatis, agg eller gronsaker.

Halla sig ren

Duscha snabbt och effektivt istallet for badkarsbad.
Sténg av vattnet medan du tvalar in dig.

Sténg av vattenkranen medan du borstar tanderna.
Felanmal en droppande kran eller en lackande toalett.
Anvand inte handdukstork och golvvarme i ondédan.

Stanga av strommen

Lat inte apparater sta pa standby.

Anvand grenkontakt med strdmbrytare och bryt strommen
helt till datorer, teveapparater, dvd-spelare och spelkonsoler.
Anvand energisparlage pa datorn.

14 VALKOMMEN HEM - 4 - 2022

Sova
Sank temperaturen i sovrummet sa sover du battre.
Dra for gardiner och persienner pa natten.

Belysningen
Byt till ldagenergilampor och LED.
Slack ljuset ndr du gar ut ur rummet.

Varmen

Placera inte stora mobler framfor elementen.

Om du maste vadra, skapa tvardrag och vadra ut snabbt.
Kolla tatningslisterna runt fonster och dérrar.

Tvatta

Hangtorka tvatten istallet for i torkskap eller tumlare.
Fyll tvdattmaskinen och tvatta inte i for hog temperatur.
| trapphuset

Tand inte belysningen om det inte behdvs.

Slack om det lyser i onddan.

Stang 6ppna fonster.

Ta trappen istallet fér hissen.

Valja energismart

Valj energieffektiv elektronik och hushallsmaskiner.

Kolla vilka apparater som drar mest el. Vissa kommuner och
bibliotek lanar ut elmatare.

Felanmiilan dygnet runt

For att spara energi och pengar ar det
viktigt att du gor felanmidlan sa snart
du upptdacker nagot som &r trasigt. Gor

anmalan direkt i appen eller pa hemsidan.

Las mer om hur du gor felanmélan och om
vilka fel du sjalv kan fixa pa bodenbo.se/

R 2
T LY _of

kundservice/felanmalan
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Foto: ADOBE STO
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KORSORD OCH SUDOKU

Los ordfldtan och skicka den till info@bodenbo.se, Bodenbo, Box 801, 961 17 Boden =
eller Iamna den till var kundservice. Ange ditt namn, adress, e-post och telefonnr. &

Skicka in svaret senast 1 November 2022. Vi lottar ut 3 Féretagarnas presentkort
a 200 kr bland de rétta svaren och vinnarna meddelas personligen. Presentkortet
hamtas i kundservice.

Vinnare korsord nr 3 2022: Inger Engstrom, Birgitta Bjorkman, Asa Ahlstrom

Namn:

Adress:

E-post:

Los ett sudoku genom att placera ut siffrorna 1-9 pa spelféltet sa Telefon:
att varje siffra bara finns en géng per rad, en gang per kolumn

och dessutom en géng per storre ruta.




Jultider i
kundservice

Julafton, juldagen och annandagen
24-26 december stangt.

Nyarsafton, nyarsdagen och
trettondag jul
31 december, 1 och 6 januari stangt.

Mellandagarna
27-30 december och 2-4 januari
oppet kl 12:00-16:00.

Trettondagsafton
5 januari telefontid kl 10:00 - 11:00.

Hogtryck i kundservice

Varje manadsskifte ar det hogt

tryck pa kundservice, nar alla in-

och utflyttningar sker. Om du inte
har bradskande drenden, vanta
gdrna med att kontakta oss till efter
manadsskiftet. Felanmalan gar som
vanligt att gora dygnet runt via Mina
sidor pa hemsidan. Tack pa forhand!

Fran oss alla...
... till er alla, en riktigt god jul!

Varma vinterhalsningar fran oss pa
Bodenbo

Bodenbo

VALKOMMEN HEM

bodenbo.se





